IT Langer nutzen - Ressourcen schonen

Qualitats-, Umwelt-, Daten-
schutz- und Informationspolitik

Die strategische Qualitats-, Umwelt-, Daten-
schutz- und Informationssicherheits-Politik
bildet den Rahmen fiir eine transparente,
nachhaltige, prozessbasierte und risikoorien-
tierte FUhrung und Steuerung des Unterneh-
mens im Rahmen eines Integrierten Manage-
ment Systems (IMS).

Diese Politik und die mitihr integral verbun-
denen Unternehmensrichtlinien bilden die
Grundlage zur Schaffung eines einheitlichen
Bewusstseins fuir Qualitat, Umweltmanage-
ment, Informationssicherheit und Daten-
schutz sowie Risikomanagement und Legal
Compliance fir alle Mitarbeiter und stellen
einen Mindeststandard fur risikogerechte und
wirtschaftlich angemessene Malinahmen
sicher. Wir verpflichten uns zum Schutz der
Umwelt unndtige Umweltbelastungen so
weit moglich zu verhindern, die Umweltaus-
wirkungen kontinuierlich zu reduzieren und
schaffen damit eine Basis furr die zielgerich-
tete Geschéftstatigkeit und die fortlaufende
Verbesserung und Optimierung des Ressour-
cenverbrauchs und der Emissionsmengen.

Wir nehmen unsere Verantwortung gegen-
Uber den verschiedenen Interessenspartnern
wahr, um die Erwartungen und Erfordernisse,
sowie sonstige technische, wirtschaftliche
und terminliche Vereinbarungen aus den

Vertragen bestmoglich zu erfiillen. Damit
optimieren wir die Voraussetzungen fir die
Zufriedenheit und Sicherheit der Kunden,
Partner und Mitarbeiter, sowie den langfristi-
gen wirtschaftlichen Erfolg.

Unsere Produkte und Services stellen wir
unseren Kunden zu einem wirtschaftlich an-
gemessenen Preis in der vereinbarten Quali-
tat sowie im vereinbarten Leistungsumfang,
umweltbewusst und auf hochstmoglichem
Informationssicherheitsniveau rechtskon-
form zur Verfigung. Wir verpflichten uns die
Einhaltung und Erfillung der bindenden
Verpflichtungen im Bereich Umweltschutz,
Qualitat und Informationssicherheit zu ge-
wahrleisten und das unternehmerische Han-
deln stets gemal’ den glltigen Gesetzen und
Normen auszurichten. Die Geschaftsflihrung
sieht es als ihre Verpflichtung an, dass der
Schutz personenbezogener Daten sowie die
zwischen den verbundenen Unternehmen
und deren Kunden vereinbarten Vertragsbe-
dingungen eingehalten werden.

Die Geschaftsfihrung fordert das Verantwor-
tungs-, Qualitats-, Umwelt-, Informationssi-
cherheits- und Risikobewusstsein der Mitar-
beiterlnnen, und regelt die Zustandigkeiten
und Vorgehensweisen fiir alle Aktivitaten.
Alle Aktivitaten folgen einem prozess-
basierten und risikoorientierten Ansatz,

sie werden laufend auf Angemessenheit
und Risikoauspragung Uberprift und

durch MaRnahmen gesteuert. In diesem
Sinne verpflichten wir uns das Manage-
mentsystem fortlaufend zu verbessern.



