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ÜBER UNS

mit IT Remarketing nachhaltig wirtschaften

CC4Remarketing GmbH

ist ein eigentümergeführtes Unternehmen mit 
Niederlassungen in Österreich und Deutschland. 

Wir haben uns auf professionelles Remarketing 
von funktionsfähigen IT-Gebrauchtgeräten spezia-
lisiert. Auf Basis des Standards ITR 4.0 bieten wir 
Sicherheit bei Ihrer Gebrauchtgeräteverwertung.

Als Fullservice-Anbieter reichen unsere Dienstleis-
tungen von der Abholung und der gesicherten  

Einlagerung über das standardisierte Bearbeiten, 
das zertifizierte Löschen, die nachhaltige Verwer-
tung und den ertragreichen Verkauf bis zur fach-
gerechten Entsorgung.

Namhafte Unternehmen zählen zu unseren  
Kunden.

Wir organisieren die Verwertung Ihrer IT- Altgeräte – 
umweltbewusst und sozial engagiert!





ITR
it remarketing 4.0

®



ITR 4.0

Der Standard, der wirklich zählt

Wir setzen auf den IT Remarketing-Standard 
ITR 4.0. Den Standard, der wirklich zählt.

Denn ITR 4.0 zielt nicht nur auf einzelne Bereiche 
des IT Remarketing ab, wie etwa nur den Lösch-
prozess oder Teile des verwertenden Unterneh-
mens. Der Standard ist ganzheitlich angelegt und 
umfasst das gesamte Unternehmen, jeden Mit-

arbeiter, jeden Lieferanten, jede Kundenbeziehung 
und jeden einzelnen Prozess. Die Prozesse sind 
vollständig, geschlossen und durchgängig digitali-
siert. Und das Wichtigste: Ihre Daten und die Daten 
Ihrer Kunden sind damit umfassend geschützt.

Das macht den entscheidenden Unterschied. Das 
bietet nachhaltig Sicherheit.





ITR 4.0

Die entscheidenden Kernbereiche ... #1

Rechtssicherheit

ITR 4.0 bietet Ihnen umfassende Rechtssicher-
heit. Das bedeutet, nationale und EU-Richtlinien, 
Gesetze und Verordnungen werden eingehalten, 
insbesondere die Datenschutzgrundverordnung 
und das Abfallwirtschaftsgesetz/Kreislaufwirt-
schaftsgesetz.

Umfassender Datenschutz 

Ihre Daten und die Daten Ihrer Kunden sind durch-
gängig und umfassend geschützt:

-	Auftragsverarbeiter ist DSGVO-konform
-	Eigenes, geschultes Personal holt die IT-Ge-

brauchtgeräte ab und bearbeitet die Abwicklung.
-	Eigener Fuhrpark garantiert eine geschlossene 

Logistikkette.
-	Gebrauchtgeräte werden direkt in gesichertem 

Sperrlager eingelagert.
-	Gebrauchtgeräte werden erfasst und anonymi-

siert.
-	Bearbeitung wird dokumentiert, Datenlöschung 

ist zertifiziert.
-	Betriebsstandort überwacht und alarmgesichert. 

Strukturierte Abläufe und Prozesse

Unser Unternehmen wird nach standardisierten 
operativen Richtlinien und Prozessen geführt.  
Von der Abholung über die Bearbeitung bis hin zur 
Löschung und zur Verwertung sind alle unsere Pro-
zesse und Abläufe durchgehend strukturiert und 
entsprechend dokumentiert. Dazu werden unsere 
Mitarbeiter laufend intern und extern geschult.





ITR 4.0

CSR und Nachhaltigkeit

Der Standard verlangt, dass das Unternehmen 
klare Vorgaben und Ziele im Bereich CSR und 
Nachhaltigkeit setzt. Die Ergebnisse der CSR-  
und Nachhaltigkeitsaktivitäten in den Bereichen 
Ökologie, Gesellschaft und Ökonomie werden in 
CSR- und Nachhaltigkeitsberichten dokumentiert.

Vollständige Digitalisierung aller  
Unternehmensprozesse

Die Unternehmensprozesse sind vollständig, ge-
schlossen und durchgängig digitalisiert. Zudem 
müssen für alle Abläufe aktuelle Tools eingesetzt 
werden. Alle Prozesse sind komplett und umfas-
send zu dokumentieren.

Services

Dienstleistungen des Full-Service-IT Remarketing

Die entscheidenden Kernbereiche ... #2

- Abholung 
- Bearbeitung 
- Löschung 
- Verwertung 
- Verkauf 
- Entsorgung 
- Professionelles  
	 Brokerage 
- Online-Shop 

- Verkauf an Ihre  
	 Mitarbeiter 
- Remarketing  
	 Consulting 
- IMAC-Services  
	 (Installieren, Umziehen,  
	 Hinzufügen & Ändern 	
	 z.B. eines Arbeits- 
	 platzes)



ABHOLUNG

EINLAGERUNG

VERWERTUNG

ENTSORGUNG

BEARBEITUNG

AUDITIERUNG

DATENLÖSCHUNG

VERNICHTUNG



DER ABLAUF

Der nachhaltige Weg

Wir bieten den IT Remarkting-Prozess aus einer 
Hand. Nur so können wir die Qualität garantieren, 
die Sie zu Recht von uns erwarten. 
 
Unsere durchgängig digitalisierten Prozesse 
steuern wir über ein hochsicheres hauseigenes 
Rechenzentrum. Die Tools und Lösungen sind 
State of the Art. So gibt es etwa eine Cloud-Lösung 
für die Kommunikation mit unseren Kunden. 
 
Alle unsere Prozesse lassen sich ganz auf das 
Roll-out Ihrer Neugeräte bzw. das Roll-back Ihrer 
Altgeräte abstimmen.





FULL SERVICE

IT Remarketing aus einer Hand ... #1

Roll-out- und Roll-back-Services

-	 IMAC-Services (Installieren, Umziehen,  
Hinzufügen und Ändern, z.B. eines Arbeitsplatzes)

Remarketing-Coaching und -Consulting

-	Know-how-Transfer

-	EOL(End-of-Life)-Planung

-	Evaluierung des Datenschutzes

-	Hinzuziehen unseres Datenschutzbeauftragten 
im Bedarfsfall

Spezialisierung auf folgende Kategorien von 
IT-Gebrauchtgeräten

-	Arbeitsplatz: PCs, Notebooks, Bildschirme,  
Drucker, Scanner

-	Mobile Devices (Mobiltelefone, Tablets)

-	Server, Storage, Netzwerkkomponenten

-	Multifunktionsprinter (MFPs)

-	Sonstiges wie Kabel, Toner





FULL SERVICE

IT Remarketing aus einer Hand ... #2

Abholung und Einlagerung

-	Bereitstellen von Sammelboxen und  
spezifischem Verpackungsmaterial 

-	Verpacken und Abtransportieren in unsere  
gesicherten Läger

-	Durchführen mittels eigenen Fuhrparks und  
eigenen, geschulten Personals

Erfassung und Bearbeitung

-	Dokumentation der abgeholten IT-Gebraucht
geräte (Audit-Bericht)

-	Entfernung aller Erkennungsmerkmale

Zertifizierte Datenlöschung

-	Unwiderrufliche Datenlöschung mit  
Löschprotokollen

-	Übermittlung eines Löschberichts und  
Zertifikates

Vernichtung

-	Datenträger, deren Inhalt sich softwareseitig  
nicht löschen lassen, werden entsprechend 
vernichtet.  





FULL SERVICE

IT Remarketing aus einer Hand ... #3

Verkauf an Ihre Mitarbeiter

-	 IT-Gebrauchtgeräte zu Sonderkonditionen

-	Über unseren Webshop

-	Kein Steuernachteil, daher keine Hinzurechnung

Entsorgung

-	Fachgerecht

-	Umweltbewusst

Verwertung

-	Verkauf extern:

	 Verkauf in unserem eigenen Online-Shop

	 Verkauf über unser internationales Netzwerk

-	Brokerage





IHRE VORTEILE

für Ihr maßgeschneidertes IT Remarketing-Konzept ... #1

Zeit und Kosteneinsparung. Nachhaltiges  
Erwirtschaften von Erträgen.

Nutzen Sie unsere Expertise und unsere professio-
nellen Abläufe, um die wertvolle Zeit Ihrer Mitarbei-
ter zu sparen. Aufgrund unserer Erfahrungen und 
eines entsprechenden Netzwerks aus Abnehmern 
können wir für Sie ein Maximum an Verwertungs-
ertrag bzw. Verkaufserlös erzielen.

Rechtssicherheit und umfassender  
Datenschutz

CC4Remarketing GmbH ist ein Auftragsverarbeiter 
im Sinne der DSGVO mit einem eigenen Daten-

schutzbeauftragten. Wir bieten eine zertifizierte 
und rechtskonforme Lösung für Ihre Datenlö-
schung.

Verkauf an Ihre Mitarbeiter

Lassen Sie Ihren Mitarbeitern funktionsfähige 
IT-Gebrauchtgeräte zu attraktiven Mitarbeiterkon-
ditionen zukommen! Aufgrund der Abwicklung 
über unsere Organisation entstehen keine Vorteile 
aus dem Dienstverhältnis, weshalb der Kauf nicht 
lohnsteuerpflichtig ist.





IHRE VORTEILE

für Ihr maßgeschneidertes IT Remarketing-Konzept ... #2

Full Service. Flexible und schnelle Abwicklung

Abgestimmt auf das Roll-out Ihrer Neugeräte 
verwerten wir Ihre funktionsfähigen IT-Gebraucht
geräte am Ende des Life Cycles. Wir bieten Ihnen 
über den gesamten Ablauf des IT Remarkting-Pro-
zesses alles aus einer Hand. 

Beitrag zum nachhaltigen Wirtschaften

Indem Sie unser professionelles IT-Remarketing 
nutzen, setzen Sie ein Zeichen gegen die Weg-
werf-Mentalität in unserer Zeit und für den bewuss-
ten Umgang mit den Rohstoffen unseres Planeten.

Fachgerechte und umweltfreundliche  
Entsorgung

Nicht verwertbare Gebrauchtgeräte entsorgen wir 
ertragsorientiert, fachgerecht und umweltbewusst. 

End-of-Life-Management

Wir bieten Ihnen flexibel auf Ihre Bedürfnisse zuge-
schnittene Konzepte für das Remarketing bzw. die 
Verwertung oder für das End-of-Life-Management 
Ihrer IT-Gebrauchtgeräte. Diese kombinieren wir 
mit Roll-out und Roll-back-Service.





CSR

Unser Unternehmen hat sich zu klar definierten 
Zielen und Vorgaben im Bereich CSR und Nachhal-
tigkeit gemäß ITR 4.0 verpflichtet. Diese umzuset-
zen ist bei uns gelebte Praxis. Folgende Koope-
rationen und Partnerschaften belegen unsere 
CSR-Aktivitäten:

Zusammenarbeit mit Jugend am Werk

Bei der Aufbereitung der IT-Gebrauchtgeräte ha-
ben wir uns gemeinsam mit Jugend am Werk das 
Ziel gesetzt, Arbeit für Menschen mit besonderen 
Bedürfnissen zu ermöglichen.

Unterstützung von SOS Kinderdorf

Ihre von uns aufbereiteten IT-Geräte ermöglichen 
den Kindern Zugang zu Bildung und Information.

Kooperation mit dem BBRZ-Berufliches  
Bildungs- und Rehabilitationszentrum

Gemeinsam mit dem BBRZ schaffen wir Arbeits-
möglichkeiten für Menschen, die aufgrund einer 
Krankheit oder eines Unfalls ihren bisherigen Beruf 
nicht mehr ausüben können.

Sponsoring

Sponsoring ist ein fixer Bestandteil unseres  
unternehmerischen Handelns.

Unsere gemeinsame Verantwortung 



KONTAKT

CC4REMARKETING GMBH 
 
Österreich 
Hosnedlgasse 16 
A-1220 Wien 
 
Tel.: +43 1 235 1400 
office@cc4remarketing.eu 
 
Firmenbuch-Nr.: FN 398724i 
Handelsgericht Wien 
Steuernummer: 12 551/1642 
UID-Nr.: ATU68014203 
GLN: 9008391019183 
Geschäftsführer: 
Ernst Schöny 
Mag. Marcus Trunkenpolz

CC4REMARKETING GMBH 
 
Deutschland 
Rudolf-Diesel-Str. 3 
D-79211 Denzlingen, Baden-Württemberg 
 
Tel.: +49 7666 942909 0 
office@cc4remarketing.eu 
 
Handelsregisterbuch: HRB 716474 
Amtsgericht Freiburg 
Steuernummer: 05 073/02620 
UID-Nr.: DE312684319 
Geschäftsführer: 
Klaus Bölling 
Ernst Schöny 
Mag. Marcus Trunkenpolz

Kommen wir ins Gespräch – bleiben wir verbunden



www.cc4remarketing.eu




